
南宁学院教务处文件
教字〔2025〕278号

关于开展 2025 级新生学籍信息自查工作的
通知

各二级学院：

为了确保学生学籍信息真实准确，根据教育部相关规定

及学校学籍管理规定，请新生务必在 2025 年 10 月 30 日前

登录中国高等教育学生信息网（以下简称学信网，

https://www.chsi.com.cn/）实名注册后查询、核实本人身

份信息和学籍注册信息，有关事项通知如下：

一、自查对象

2025 级全日制普通本科（含专升本）新生。

二、自查时间

2025 年 10月 17 日至 10月 30日。

三、自查流程

（一）登陆中国高等教育学生信息网（学信网）

https://my.chsi.com.cn/archive/index.jsp进行新生学籍

信息核对，以下是操作流程：



第一次登录，请点击网页中间的“注册学信网账号”—

—输入各项真实的内容（尤其是身份证号请认真核对，一经

提交将不能修改）——点击注册后，到邮箱内激活账号——

注册完成后重新打开 http://www.chsi.com.cn/网址，并点

击网页左上角的“学籍查询”，输入账号（默认是手机号）、

密码即可登录查询学籍。

注意：之前已在阳光高考平台注册过账号或参与征兵报

名的新生，可直接使用原注册账号登录学信网，无需重复注

册。

（二）登录后在左边点“高等教育信息”下面的“查

看”按钮，可以在右边出现如下的信息：

请检查“学籍状态”是

否为“在籍（注册学

籍）”，如果显示“待报

到”表明没有注册取得

学籍，无学籍者不能取

得毕业证书。

请认真校对姓名、性别、出生日期、证件号码、专业、

录取照片（录取相片是否本人，人像是否颠倒），同时检查

“学籍状态”是否为“在籍（注册学籍）”，核实无误后直接

关闭页面即可完成网上学籍信息自查。



如果查询到自己的信息有误或出现其他状态如“待报

到”“放弃入学资格”等情况，请有关同学到行政楼 104 办

公室反映情况。

四、重要提示

注册时必须使用真实姓名和居民身份证号（最后一位

“X”必须大写）；每个身份证号和姓名只能注册一次，只有

当身份证号和姓名与学籍信息完全一致，方可查询到本人学

籍。

学籍信息关系到每位学生今后毕业、就业、考研深造

等，请同学们认真对待本次注册自查，并妥善保管自己的登

录账号和密码。

五、其它事项

（一）注册过程存在问题，请对照《学信网账号注册等

常见问题》（附件 2）所提供的处理办法进行操作；或联系

学 信 网 客 服 （ 致 电 010-67410388 或 发 送 邮 件 至

kefu@chsi.com.cn ）， 或 通 过 学 信 网 微 信 公 众 号

（chsi_chesicc）在线咨询。

（二）成功注册但没有查询到学籍信息。说明实名注册

时提供的姓名和证件号码与学籍信息不一致，可先进入账号

基本信息页面核实注册信息；如果没有错误，请带上身份证

到行政楼 104办公室咨询。

（三）学籍信息与实际情况不符。学籍信息原则上应以

高考录取信息为准。如发现学籍信息与实际情况不符者，应



由学生本人提供合法性证明，经学校和省级教育行政部门审

核确认后方可更改）。

（四）学生到校报到后如存在修改姓名、身份证号、

民族的情况，请务必到学校行政楼 104办公室了解相关重要

事宜，如不按要求及时申请变更，毕业时的信息仍是目前

注册的信息。

（五）未尽事宜请前往行政楼 104办公室咨询，联系电

话：0771-5900842。

附件：1.学信网新生学籍自查操作指南

2.学信网账号注册等常见问题
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